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1. Inleiding

Het jaarverslag van de Adviesraad Sociaal Domein Kaag en Braassem, verder te noemen als
Adviesraad, is bedoeld als verantwoording aan het college van Burgemeester en Wethouders,
alle inwoners van Kaag en Braassem en betrokken organisaties. In dit jaarverslag vindt u een
beschrijving van de adviezen, andere activiteiten, samenstelling en werkwijze van de
Adviesraad in 2022.

Van de voorzitter:

Aan het begin van een nieuw jaar kijk ik nog eens terug op het voorgaande jaar. Begin 2022
hadden we nog volop te maken met de maatregelen vanwege de Covid 19 pandemie. Maar
snel ging het beter in ons land doordat velen gevaccineerd waren en of een besmetting
hadden doorgemaakt en konden wij als Adviesraad ook de draad weer op “normale” wijze
oppakken. Toch hebben de “Coronajaren” ons wel parten gespeeld doordat we contacten met
ons netwerk een beetje kwijt zijn geraakt. Hierin is een inhaalslag gemaakt en we hebben
getracht om de Adviesraad meer bekendheid te geven bij de inwoners van Kaag en Braassem.
Zij zijn het immers waarvoor wij ons inzetten. Dat is ook wat ons als Adviesraad bindt, een club
betrokken vrijwilligers die allen een bijdrage willen leveren aan een goed sociaal beleid voor
onze inwoners.

Als voorzitter heb ik in december afscheid genomen, maar ik hoop mij nog een aantal jaar te
kunnen inzetten als lid van de Adviesraad.

Leny van Luling
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2. Kort Verslag

In het voorjaar van 2022 konden we Covid-beperkingen achter ons laten, maar er kwam gelijk
weer iets anders op ons pad. De oorlog in Oekraine heeft ook zijn uitwerking naar onze
samenleving. Wij hebben de opvanglocaties bezocht en volgen de opvang nauwgezet. Het
gevolg van deze oorlog is dat er toenemende armoede en een energiecrisis ontstaan zijn die
ook inwoners van onze gemeente treft. De Adviesraad denkt mee hoe deze inwoners hierin
het beste kunnen worden bijgestaan.

Ten behoeve van de advisering op de aanbesteding Maatschappelijke Opvang, Beschermd
wonen en Jeugdhulpverlening heeft de Adviesraad deelgenomen aan regionaal en landelijk
georganiseerde (digitale) bijeenkomsten.

Leden hebben deelgenomen o.a. (online) aan door de Koepel van adviesraden georganiseerde
trainingen, bijeenkomsten, en marktconsultatie. Soms op uitnodiging, maar ook uit
belangstelling om inbreng te hebben, kennis op te doen en te netwerken. Ook hebben we met
een aantal leden een bezoek gebracht aan de nieuwe leveranciers van de hulpmiddelen.

Tijdens de openbare vergaderingen hebben we zeer informatieve presentaties gehad o.a. van
De Driemaster, Tom in de Buurt en JB Lorentz.

Andere onderwerpen, die regelmatig onze aandacht hebben gehad, zijn de (negatieve)
berichten rond de jeugdzorg, de opzet van een nieuwe aanpak van de tevredenheid-
onderzoeken en onafhankelijke cliéntenondersteuning.

De laatste jaren heeft de Adviesraad steeds te kampen met vacatures die moeilijk op te vullen
zijn en dat was ook in 2022 het geval. Daarom hebben wij flink ingezet op communicatie, de
teksten op onze website zijn herschreven en twee leden zijn geinterviewd waarvan een artikel
in Hier in de Regio heeft gestaan. Om contact met de inwoners te maken hebben wij in
verschillende dorpskernen vergaderd en op braderieén en een themamarkt gestaan. Deze
acties hebben o.a. drie nieuwe leden opgeleverd.

In 2022 hebben we tweemaal een teamdag gehad. In april lag de focus op teambuilding,
netwerken in kaart brengen, de rol van de adviesraad en hoe we van toegevoegde waarde
kunnen zijn. Met de opbrengst van de eerste teamdag als uitgangspunt hebben we in
november een tweede teamdag gehad. Deze keer met externe begeleiding van de Koepel van
Adviesraden.
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3. Advisering in 2022

De werkwijze die wij samen met de gemeente hebben ontwikkeld is in een vroeg stadium al
meepraten en advies geven over een bepaald onderwerp. Voorbeelden hiervan zijn:

Uitgebrachte adviezen:

- Advies op de regeling voor parkeervoorzieningen

- Advies aan de informateur

- Advies/ inspraak op de subsidieregeling opvang Rijnstreek

- Advies op het aanbestedingsdocument voor huishoudelijke ondersteuning
- Advies over de opdracht ondersteuning met wonen

- Advies op de Nadere regels Sociaal Domein 2023

- Advies op de vragenlijsten voor het Cliéntervaringsonderzoek

Het volledige advies kunt u teruglezen op
www.adviesraadkaagenbraassem.nl/uitgebrachteadviezen

4. Overige activiteiten

Bijeenkomsten waaraan adviesraadleden hebben deelgenomen:

- Marktconsultatie opdracht maatschappelijke zorg

- Deelname aan Klankbordgroep Beschermd Wonen

- Sessies tekstschrijven voor de website, folder en flyer door Frank Los

- Gesprek met de Dorpsraad Woubrugge

- Webinar “Gemeentelijke advies- en cliéntenraden en de participatieverordening’

- Webinar over de Jeugdwet

- Congres over woonvormen en bouwmogelijkheden

- Interview voor Hier in de Regio

- Workshop genotsmiddelen

- Bezoek aan de opvanglocatie van de Oekraiense vluchtelingen Woubrugge

- Gesprekken 3 stichtingen over de opvang en onderwijs voor Oekraiense kinderen

- Webinar Complexe scheidingen door de Koepel

- Overleggen met woningbouwstichtingen en de huurdersbelangenverenigingen

- Gesprek met vertegenwoordigers die zich inzetten voor toegankelijkheid voor mensen
met (auditieve) beperkingen

- Leiden meet & connect

- Regiocongres van Leerplicht naar leerrecht
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- Workshop door Leo Kanner “Scholen zonder muren”

- Online-bijeenkomst Ombudsman over de Wmo

- Onlineoverleg met de gemeente Alphen en jeugdhulp Horizon

- Openingsbijeenkomst week lezen en schrijven (aanpak laaggeletterdheid)
- Gesprek met schoolbesturen SSBA, Wijdevenen, Florakids en Kindkracht
- Bijeenkomsten gemeente en vluchtelingen i.v.m. opvang Oekrainers

- Gesprek met de Stiwo

- Gesprekken met Go voor Jeugd

- Connectbijeenkomst armoede en energiecrisis

- Presentatie Gezondheidsmonitor

- Bezoek aan het Alzheimercafé

- Div. contacten met de Driemaster

- Klankbordgroep Regiotaxi

- Stakeholderbijeenkomst Meer wonen

- Dagvan de Jeugdhulp

- Bezoek aan Medipoint

- Bezoek aan Welzorg

- Werkgroep armoede en energiecrisis K&B

Braderieén
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In juni en juli namen wij als adviesraad voor het eerst deel aan braderieén en een jaarmarkt
in drie dorpskernen van Kaag en Braassem: Leimuiden, (15 juni) Woubrugge, (18 juni) Oude
Wetering (9 juli) en de themamarkt (11 oktober) Roelofarendsveen.

Doel van onze deelname: Profileren, informeren en signaleren.

Profileren, om meer inwoners van Kaag en Braassem op de hoogte te stellen van ons
bestaan, onze doelen, functie en werkwijze.
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Informeren, omdat veel inwoners vragen blijken te hebben over tal van kwesties die het
sociaal domein betreffen.

Signaleren, omdat er met regelmaat signalen worden afgegeven, dat op sommige terreinen
nog veel aan kwaliteit van dienstverlening in de gemeente gewonnen kan worden.

Opbrengst

Van de gesprekken op de braderieén en themamarkt hebben we een aantal verbeterpunten
gehoord die betrekking hebben op het sociaal domein. Deze punten (signalen) hebben wij
samengevat en mondeling en in een brief onder de aandacht van de gemeente gebracht.

Vergaderingen

De Adviesraad heeft een vaste vergaderavond, elke 1¢ dinsdagavond van de maand:

- In de oneven maand een openbare vergadering.

- In de even maand een besloten vergadering, gedeeltelijk plenair en overleg in
portefeuille-groepen.

Vergaderen in de dorpskernen

Om meer inwoners bij de openbare vergaderingen aan te trekken hebben wij als proef in
een aantal dorpskernen vergadert: april in Leimuiden, juni in Rijpwetering, oktober in
Woubrugge. Ondanks het uitgebreid flyeren en posters ophangen heeft dit niet veel
publiek getrokken.

Dagelijks bestuur
Het dagelijks bestuur (DB) vergadert tenminste één keer per maand en bereidt o.a.
vergaderingen voor.

Informeel overleg met de gemeente

Voorafgaande aan openbare vergaderingen van de Adviesraad vinden er informatieve
overleggen plaats van het Dagelijks Bestuur van de Adviesraad met tot aan de verkiezingen
met wethouder Van der Wereld, na de verkiezingen met wethouder van Duin en
beleidsadviseur(s). In dit overleg worden actuele zaken doorgesproken en vaak afspraken
gemaakt welke daarvan in het overleg aan de orde gesteld/gemeld dienen te worden. In 2022
heeft dit overleg zes keer plaatsgevonden.

Ambtelijke overleggen

Door portefeuilleleden zijn er meerdere (online) gesprekken gevoerd met de “vak”
beleidsmedewerkers. Deze gesprekken dienen om te worden bijgepraat, voorbereiding op
komende ontwikkelingen en om vragen te stellen.

Regionale overleggen

De gemeente Kaag en Braassem heeft meerdere samenwerkingsverbanden met andere
gemeenten. Elke gemeente heeft een eigen Adviesraad. Deze raden zoeken ook
samenwerking op, delen informatie en voeren periodiek overleg.

Aan het overleg met de Leidse regio (Leiden, Leiderdorp, Oegstgeest, Katwijk, Kaag en
Braassem, Teylingen, Voorschoten en Zoeterwoude) wordt deelgenomen door de voorzitters
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van de Adviesraden. Tijdens dit overleg worden actuele zaken besproken die in de diverse
gemeenten op de gemeenschappelijke terreinen van het sociaal domein spelen. In 2022 heeft
dit overleg twee keer plaatsgevonden.

Ook in de regio Alphen wordt overlegd met de Adviesraden van Alphen, van Nieuwkoop en
van Kaag en Braassem. In dit overleg worden actuele zaken op de gezamenlijke thema’s
besproken die in de drie gemeenten aan de orde zijn. Daarnaast zoeken portefeuille-leden van
deze drie adviesraden elkaar vaker op over thema’s in de drie gemeenten spelen.

Nieuwsbrieven

De oud-voorzitter van de Adviesraad, de heer Fried Elstgeest heeft in 2022 veertien
nieuwsbrieven uitgebracht met onderwerpen uit het sociaal domein. Echter deze
nieuwsbrieven werden in de praktijk nauwelijks meer gelezen. Uit een schriftelijke peiling
hebben we de conclusie getrokken dat we stoppen met de nieuwsbrief. Fried hebben wij op
passende wijze bedankt voor zijn inzet.

5. Samenstelling en werkwijze Adviesraad 2022

Aspirant leden

In 2022 hebben wij voor het eerst met aspirant leden gewerkt. Het idee hierachter is om
mensen die mogelijk belangstelling hebben voor een lidmaatschap van de Adviesraad eerst
vrijblijvend te laten kennismaken. Ons doel is om hiermee sneller nieuwe leden te werven.

De Adviesraad bestond in 2022 uit de volgende personen:

Dagelijks bestuur:
Leny van Luling, Voorzitter

Daniélle van Scheppingen, Vicevoorzitter
Liset van Steenbrugge, Secretaris en notulist
Hans Witvoet, Penningmeester

En de leden:
Anne van Bostelen

Andries Domburg, per 1 april (eerst een periode als aspirant lid)
Paul de Greeve, per 1 augustus als aspirant lid

Rosalinde Kempenaar

Anke Kusters, tot 1 maart

John Mes

Leo Straathof, per 1 april (eerst een periode als aspirant lid)
José Wilderink, tot 1 mei

Mariélle Wiltenburg

Paul Wolvers*
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*Van Paul Wolvers hebben wij in december afscheid genomen. Paul was het langst zittende
lid, hij was al lid sinds de oprichting van de Wmo-raad.

Webmaster
Marianne Verbeek

Portefeuilles
De Adviesraad heeft het sociaal domein opgedeeld in drie portefeuilles met totaal negen
hoofdthema’s met leden die op deze portefeuilles de meeste kennis en/of affiniteit
hebben. De leden van portefeuilles onderhouden contacten met het “veld”, bereiden
vragen voor, voeren gesprekken met de “vak” beleidsmedewerker en, volgen cursussen,
Webinars ed. op het vakgebied.

Portefeuille 1

- Werk en inkomen, aanpak armoede
- Inburgering

- Publieke gezondheid

- Geestelijke gezondheid

Portefeuille 2
- Wmo
- Inclusieve samenleving/ Participatie

Portefeuille 3

- Jeugd

- Wonen en betrokken buurt

- PGB, Cliéntenondersteuning, vrijwilligers

6. Tot slot

Alle werkzaamheden van 2022 overziend kunnen we de conclusie trekken dat wij een
actieve Adviesraad zijn, die reflecteert op zichzelf en streeft naar verbetering ten dienste van
onze inwoners. Dit zetten we graag voort, de belangrijkste thema’s voor 2023 zijn aanpak
(energie)armoede, aanbesteding jeugdhulpverlening en preventie. Onze goede relatie met
de gemeente willen wij graag behouden en wij hopen dat wij in een vroeg stadium
betrokken worden bij de beleidsvoorbereidingen van het sociaal domein.

Bedankt voor uw interesse in ons jaarverslag.

Contact:
Heeft u vragen of opmerkingen over dit jaarverslag of aan de Adviesraad Sociaal Domein Kaag

en Braassem? Dan nodigen wij u van harte uit contact op te nemen via
info@ASD-kaagenbraassem.nl
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Bijlage
Vergaderingen 2022

In 2022 heeft de Adviesraad zes keer openbare en zes keer een besloten vergadering
gehouden. In de openbare vergaderingen zijn 0.a. de navolgende onderwerpen besproken.

Februari openbaar via Zoom

e Presentatie door de Driemaster

April openbaar in de Ontmoeting in Leimuiden

e Presentatie Verantwoordingsmonitor Sociaal Domein
e Advies aan de informateur nieuw college
e Brief cliéntenraad GO voor Jeugd

Juni openbaar in het Dorpshuis in Rijpwetering

e Toezichthouder Wmo

e Nieuwe opzet cliéntervaringsonderzoek

e Opvang vluchtelingen in K&B

e Concept inspraak op subsidieregeling Opvang

Augustus openbaar in de raadzaal Roelofarendsveen

e Kennismaken met aspirant leden Adviesraad en nieuwe wethouder sociaal domein
e Werkbezoek aan leveranciers hulpmiddelen

Oktober openbaar in Sportcafé Die Twee in Woubrugge
e Presentatie van TOM in de Buurt

e Presentatie van JB Lorenz over de nieuwe opzet van het cliéntervaringsonderzoek

December openbaar in de raadzaal Roelofarendsveen

e Presentatie Visie op preventie en verbinding met de uitvoeringsagenda
e Conceptadvies Nadere regels sociaal domein 2023
e Concept collegebrief opbrengst braderieén en themamarkt.
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